Polityka prywatnosci

Niniejszy dokument stanowi realizacje polityki informacyjnej Administratora wobec uzytkownikdéw

serwisu internetowego w systim.pl dalej zwany ,,Serwis”) oraz pozostatych oséb nawigzujacych
kontakty z Administratorem, we wszelkich aspektach przetwarzania i ochrony danych osobowych.
Przyktadamy duza wage do ochrony, zbierania, przetwarzania i wykorzystywania Paristwa danych

osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

1. Informacja dotyczaca Administratora i gromadzenia danych osobowych

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Administratorem Operatorem Serwisu www.systim.pl oraz Administratorem w Panstwa
danych osobowych rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego |
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej Rozporzadzenie) jest Enadis sp.
z 0.0. z siedziba w Gdyni, przy ul. Morskiej 149/U2, Gdynia 81-222, kapitat zaktadowy 50
000 zt w catosci wniesiony, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym Gdarisk — Pétnoc VlII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 0000424304, NIP: 586-227-74-
69, REGON: 221679673, email: KONTAKT@ENADIS.PL (dalej,,Administrator”)

Administrator przetwarza podane przez Parstwa dane osobowe w celu niezbednym do
prawidtowego funkcjonowania Serwisu, kontaktu za posrednictwem Serwisu lub w inny
sposéb, komunikacji, w tym w sprawach przestania informacji handlowych, zawierania i
realizacji umowy, w tym umdw o ustugi Swiadczone droga elektroniczng, realizacji uméw
Serwisie, skorzystania przez Paristwa z mozliwosci wspdtpracy z Administratorem, ustug,
Administratora, sprawozdawczosci rachunkowej i finansowej, dochodzenia roszczen, a
takze w celach marketingowych. W tych celach Administrator gromadzi Paristwa dane
osobowe takie jak: imie i nazwisko, adres e-mail, adres, numer telefonu, NIP, REGON W
przypadku zawierania umowy, podanie danych osobowych jest niezbedne do wykonania
umowy. W razie, gdy przetwarzanie danych jest fakultatywne, dane bedg przetwarzane na
podstawie zgody, co bedzie wynikac¢ z tresci udzielonej zgody.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujacy sposdb:

1.3.1Poprzez dobrowolnie wprowadzane w formularzach informacje.

1.3.2 Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koricowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka").
1.3.3 Poprzez gromadzenie logdw serwera www.

Dane podane w formularzu s3 przetwarzane w celu wynikajagcym z funkcji konkretnego
formularza, np w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego, kontaktu
handlowego lub zatozenia konta, na podstawie zgody uzytkownika, umowy badz
uzasadnionego interesu prawnego, na czas nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w
ktorych dane te sg przetwarzane.

Przetwarzanie odbywa sie na podstawie:
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1.6.

1.7.

1.8.

a) art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych niezbednych do
wykonania umowy, a takze w zakresie danych osobowych podawanych przez Paristwa
w celu podjecia na Panstwa zadanie dziatari przed zawarciem umowy, np. dla celu
kontaktu przed zawarciem umowy, odpowiedzi na pytania, komunikacji itp.

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych, ktdrych
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze, np. w celu wystawiania faktur, jak rdéwniez dla celéw
sprawozdawczosci rachunkowej i finansowej

c¢) art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych, ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora, tj. przestania informacji handlowych,
jak réwniez w celu marketingu bezposredniego, a takze dochodzenie roszczen

d) art. 6 ust. 1 lit a) Rozporzadzenia- w razie wyrazenia zgody, w przypadku, gdy
przetwarzanie danych jest fakultatywne.

Administrator wykorzystuje takze informacje zawarte w plikach cookies w celach
usprawnienia funkcjonowania Serwisu. Dostarczajg danych o aktywnosci uzytkownikéw w
Serwisie. Korzystanie z plikdw cookies odbywa sie na podstawie Panistwa zgody. Moga
Paristwo w kazdej chwili wytaczy¢ pliki cookies poprzez zmiane ustawienr w swojej
przegladarce.

W odniesieniu do Paristwa danych osobowych, Administrator nie podejmuje
zautomatyzowanych decyzji, decyzji bedacych wynikiem zautomatyzowanego
przetwarzania, w tym profilowania w rozumieniu Rozporzadzenia.

Administrator przechowuje Paristwa dane osobowe jedynie przez okres niezbedny do
realizacji umowy, w tym dochodzenia roszczern oraz zachowania zgodnosci z
wymaganiami wynikajacymi z obowigzujacych przepiséw, w tym przepisdw podatkowych,
jak réwniez przez czas niezbedny dla pozostatych celéw przetwarzania wskazanych w
niniejszej Polityce Prywatnosci. W przypadku danych osobowych przetwarzanych na
podstawie Paristwa zgody, Administrator przechowuje podane dane osobowe przez okres
niezbedny do celu przetwarzania lub do wycofania zgody. Po uptywie tych okreséw
Panistwa dane osobowe zostang usuniegte.

2. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

2.1,

Przystuguje Paristwu prawo do uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy
przetwarza on Panstwa dane osobowe, prawo zadania dostepu do tych danych oraz
prawo uzyskania od Administratora informacji dotyczacych celdw przetwarzania i
kategorii przetwarzanych danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcéw, ktérym dane osobowe s3 ujawniane, planowanym okresie przechowywania
danych osobowych, zrédle danych w przypadku, gdy zostaty zebrane nie od osoby, ktdrej
dotycza oraz informacji, czy Administrator podejmuje wobec podmiotu danych
zautomatyzowane decyzje, w tym m.in. w oparciu o profilowanie. Maja Paristwo takze
prawo do uzyskania kopii danych.
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2.2. Ponadto przystuguje Paristwu prawo zgdania sprostowania danych osobowych, prawo

zadania usuniecia danych osobowych, prawo zadania ograniczenia przetwarzania, prawo

do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Z

uprawnien tych moga Paristwo skorzystac:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

w odniesieniu do zadania sprostowania danych: gdy Parfstwa dane s3
nieprawidtowe lub niekompletne;

w odniesieniu do Zadania usuniecia danych: gdy Paristwa dane nie bedg juz
niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane przez Administratora; cofna
Panstwo swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtoszg Paristwo sprzeciw wobec
przetwarzania swoich danych; Paristwa dane beda przetwarzane niezgodnie z
prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajacego z przepisu prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem
ustug spoteczeristwa informacyjnego;

w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: gdy Paristwa dane s3
nieprawidtowe - moga Paristwo zgdac¢ ograniczenia ich przetwarzania na okres
pozwalajagcy  Administratorowi sprawdzi¢  prawidtowos¢ tych  danych;
przetwarzanie Panistwa danych odbywa sie niezgodnie z prawem, ale nie chca
Panstwo, aby zostaty usuniete; Paristwa dane nie beda juz potrzebne
Administratorowi, ale beda potrzebne Paristwu do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen; lub wniesli Paristwo sprzeciw wobec przetwarzania danych - do
czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora s3
nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

w odniesieniu do zadania przeniesienia danych: gdy przetwarzanie Paristwa danych
odbywa sie na podstawie udzielonej zgody lub umowy oraz, gdy przetwarzanie to
odbywa sie w sposdéb zautomatyzowany;

w odniesieniu do prawa wniesienia sprzeciwu: gdy przetwarzanie Paristwa danych
osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, a sprzeciw
jest uzasadniony ze wzgledu na Paristwa szczegdlna sytuacje, atakze gdy Paristwa
dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sa
profilowane.

2.3. Przystuguje réwniez Parfistwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w

przypadku uznania, ze dotyczace Paristwa przetwarzanie danych osobowych narusza

przepisy Rozporzadzenia. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

2.4. Wdrozone procedury bezpieczeristwa oznaczajg, ze przed wykonaniem przystugujgcych

Paristwu uprawnier mozemy zwrdcic sie o potwierdzenie tozsamosci.
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3. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

3.1.

3.2.

3.3

3.4.

3.5.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych jest fakultatywne, np. jezeli Administrator
przetwarza dane osobowe, ktdre nie sg niezbedne do realizacji ustugi lub umowy, podanie
przez Paristwa tych danych nastepuje zawsze dobrowolnie, po uprzednim wyrazeniu
przez Panstwa zgody na przetwarzanie podanych danych.

Whyrazenie zgody nastepuje po zapoznaniu si€ z niniejszg Politykg Prywatnosci. W takim
przypadku wyrazaja Paristwo zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez Administratora
podanych przez siebie danych osobowych w celu wyraznie wskazanym przy wyrazaniu
zgody, w sposéb okreslony w ramach zgody, np. przez zaznaczenie odpowiedniego
okienka.

Moga Panistwo w dowolnym momencie wycofa¢ swoja zgode, w taki sam sposdb, w jaki
zgoda zostata ona udzielona.

Ponadto moga Panistwo zawsze wycofac zgode wysytajagc do Administratora oswiadczenie
o wycofaniu zgody w sposdéb wskazany w punkcie 6 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

4. Informacja o odbiorcach [ kategoriach odbiorcéw danych osobowych

4.1.

4.2.

4.3.

Administrator moze korzysta¢ réwniez czesciowo z zewnetrznych dostawcéw ustug,
ktdrzy w imieniu Administratora przetwarzaja dane osobowe, np. dostawcéw ustug
hostingu, dostawcdow ustug poczty elektronicznej, podmiotom technicznie realizujgcym
niektére ustugi — na przyktad serwiséw obstugujacych ptatnosci, zapewniajacych
utrzymanie serwerdw lub tez innych podmiotéw, z ktérymi Operator Serwisu w tym
zakresie wspotpracuje. Przekazanie danych moze jednak stuzy¢ wytacznie realizacji ich
ustugi. Administrator korzysta wytacznie z ustug takich podmiotdw, ktdérzy zapewniaja
wystarczajace gwarancje ochrony praw oséb, ktérych dane dotycza. Jesli dane podmioty
nie sg samodzielnymi administratorami, przetwarzanie danych osobowych przez te
podmioty odbywa sie na podstawie pisemnych umdéw zawartych z Administratorem.
Podmioty te przestrzegajg wytycznych Administratora i podlegajg prowadzonym przez
niego audytom.

Administrator posiada réwniez strone typu fanpage w serwisie internetowym Facebook.
W zwigzku z tym dane w postaci imienia i nazwiska moga by¢ gromadzone, a nastepnie
udostepnianie operatorowi serwisu Facebook, a w takim przypadku przetwarzanie danych
dokonywane jest w celu korzystania ze strony administratora w serwisie Facebook i
marketingu z pomocg serwisu Facebook.

Panistwa dane nie bedg przekazywane poza obszar EOG.

5. Bezpieczeristwo danych osobowych
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5.1. Administrator przetwarza Paristwa dane osobowe zgodnie z przepisami Rozporzadzenia,
w tym stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i odpowiedniej poufnosci i integralnosci danych osobowych, w tym
ochrony przed nieuprawnionym dostepem, nieautoryzowang modyfikacja, ujawnieniem
lub zniszczeniem tych danych.

6. Dane kontaktowe

6.1. Wszelkie zadania, prosby, powiadomienia, zapytania odnoszace sie do przetwarzania
danych osobowych, mogg Paristwo kierowac mailowo na adres: KONTAKT@ENADIS.PL lub

pisemnie na adres: Enadis sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, przy ul. Morskiej 149/U2, Gdynia 81-
222.
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